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ABRANGENCIA

Este Cédigo de Etica aplica-se a todos os contratos da PBL Assessoria de Comércio Exterior Ltda. Todas as pessoas
que fazem parte da empresa, em todos os niveis hierarquicos, sem excecao, deverdo cumpri-lo na integra. Todos os
Parceiros de Negdcios recebem uma cdépia deste, sendo diretamente influenciados a seguir suas diretrizes, ficando
cientes que a infracdo ao disposto Cédigo de Conduta é equivalente a infragdo de uma obrigacdo contratual.

A PBL promove Treinamentos para disseminar e consolidar as regras contidas neste Cdédigo, assim como,
Treinamentos sobre a gerenciamento de Riscos, Seguranga da cadeia de suprimentos e Seguranca da Informacao,
diretrizes da Receita Federal com o Programa Brasileiro de Operador Econémico Autorizado (Authorized Economic
Operator - AEO).

1. PREVENGAO A SUBORNO, LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO AO TERRORISMO.

A PBL assume a responsabilidade e o compromisso de contribuir proativamente para a prevencao do suborno, de
qualquer espécie e em qualquer nivel, desenvolvendo diariamente uma cultura de integridade, transparéncia e
Compliance.

Absolutamente esta empresa repudia qualquer ato ilicito e ilegal, por isso, considera inadmissivel e intoleravel a
todos, pleitear, ofertar ou aceitar:

v" Suborno, promessa, doac3o, solicitacio de uma vantagem indevida que pode ser financeiro ou n3o financeiro de
setores publico ou privado, podendo ser direta ou indiretamente, em violagdo as leis aplicaveis, procedimentos
e politicas internas, na qual favore¢a negociacdes ou como incentivo/recompensa para beneficio proprio, de
terceiros ou familiares;

v" Financiamento, custeio, patrocinio para pratica dos atos ilicitos previstos em leis aplicaveis.

v' Presentes ou vantagens de qualquer espécie, para si ou para terceiros, insinuar beneficios que se dé em troca de
concessoes ou privilégios de qualquer natureza.

v Facilitar a¢des de terceiros que resultem em prejuizo ou dano.

v’ Facilitar ou participar de atividades de Lavagem de Dinheiro.

v" Emitir faturas inflacionadas ou abatimentos incomuns, relatérios de despesas inexplicadas, pagamentos
incomuns a terceiros, contas fora dos livros, verba para suborno.

v" Com relacdo ao setor publico nacional ou estrangeiro, qualquer iniciativa que possa ser interpretada como trafico
de influéncia e como ato lesivo a administracdo publica, descritos no art. 52 da Lei Federal n2 12.846 de 2013.

2. IMAGEM INSTITUCIONAL

A PBL desenvolve suas atividades dentro de principios éticos, buscando sempre manter sdlida reputacdo. A imagem
institucional é um patriménio da empresa de valor imensuravel, construida ao longo dos anos, com seus parceiros
de negdcios, acionistas e colaboradores, que devem sempre se pautar pela integridade, confianca e lealdade, bem
como pelo respeito e valorizacdo do ser humano e sua individualidade, sem quaisquer preconceitos e formas de
discriminagdo. Sendo assim, algumas premissas devem ser adotadas:

v" Todas as comunica¢des somente serdo realizadas pela Diretoria da PBL ou quando delegadas ao seu setor de
Comunicagao.
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Nenhum colaborador esta previamente autorizado a qualquer pronunciamento publico oficial, sendo indevido
comentarios sobre quaisquer projetos relativos a PBL em ambientes publicos para evitar que informacgGes
confidenciais sejam divulgadas sem alinhamento com a estratégia da empresa.

Deve-se sempre lembrar que a imagem e reputacdo de uma empresa bem como de seus colaboradores é o ativo
de maior bem de uma companhia e, por tal importancia, devera ser tratada com maior cautela e cuidado possivel.
Em tendo qualquer duvida, o funciondrio sempre deve procurar o Gestor de sua Area e/ou o Comité de
Compliance instituido pela Alta Direcao.

3. COLABORADORES

E responsabilidade dos colaboradores da PBL a manuteng3o dos principios e valores éticos no ambiente de trabalho,

baseado em relacionamentos com profissionalismo, confianca, cooperacdo, integracdo e respeito as diferencas

individuais.

A postura de todo colaborador PBL deve ser pautada em:

v

\

Cumprimento das orientacdes recebidas e aplicacdo pratica de todas as Politicas implementadas pela empresa e
este Cdédigo de Conduta.

Usar cracha de identificagdo colaborador/empresa, desde o registro na entrada, até o da saida na marca¢do do
ponto eletrénico.

Estar alinhado com seu gestor, contribuir e acatar as decisdes e recomendacdes.

Portar-se com decoro no ambiente de trabalho, em eventos de representacdo da empresa, com clientes e
fornecedores, transmitindo sempre uma imagem de profissionalismo e respeito, e também fora dele, ja que
reflete a imagem da empresa.

Cumprir todas as obrigagdes trabalhistas tais como: cumprimento de jornada de trabalho definida, ndo exceder
a jornada prevista sem prévia autorizacdo, acatar e seguir as orientagdes delegadas, orientar-se conforme as
definicbes de subordinacdo a seu cargo, delegar, acompanhar as atividades e tarefas dos processos sob sua
responsabilidade, cumprir as orienta¢des de Qualidade e Antissuborno.

Denunciar, por meio dos Canais de Denuncia disponiveis, com op¢do de forma anénima, qualquer suspeita ou
verificacdo de desvios que vdao de encontro com este Cddigo de Conduta.

Manter sigilo sobre quaisquer informagdes comerciais, técnicas e pessoais, da empresa, dos colaboradores, dos
clientes, parceiros contratados e prestadores de servigos.

N3o aceitar, pessoalmente ou por meio de terceiros quaisquer vantagens e beneficios advindos de seu cargo,
para seu préprio beneficio ou de seus familiares.

Denunciar todas as pressdes de seus superiores ou outro companheiro de trabalho que o forcem a agdes
indevidas por visar obter favores ou vantagens em decorréncia de a¢des imorais, ilegais ou antiéticas.

Participar de palestras, estudos e treinamentos que se relacionem com a melhoria do exercicio de suas fungdes.
Ser responsavel pela preservac¢do do Patrimdnio da empresa, suas instalagdes e seus equipamentos.

Nao emitir falso testemunho, julgamentos preconceituosos, com o intuito de prejudicar a reputa¢do dos colegas,
superiores e da prépria empresa.

4. PARCEIROS DE NEGOCIOS, FORNECEDORES E SUBCONTRATADOS

Para a contratacdo de Parceiros de Negdcios, Fornecedores e subcontratados, a PBL segue critérios que priorizam

Parceiros Certificados OEA, conforme diretriz do Programa Brasileiro de Operador Econdmico Autorizado (Authorized

Economic Operator - AEO), ou aqueles que comprovem que sua empresa também prima pela Seguranga na Cadeia

Logistica, prezando sua reputacdo, sua qualidade, competéncia e preco. As relacGes devem ser estabelecidas com
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padrdes éticos, transparéncia, profissionalismo e que possuam Politicas de Compliance e LGPD - Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais, proporcionando uma parceria sélida com étimos resultados para ambos.

Todas as contratacGes deverdo ter rastreabilidade disponivel para consulta juridica caso se faga necessdrio, a
qualquer tempo.

Ressalta-se que as parcerias sao estabelecidas com fornecedores que possuam praticas harménicas ao padrao ético
adotado a moral social, preservando a imagem prépria e a da PBL, com o respeito mutuo e confidencialidade das
informacdes, sob pena de interrupcao da parceria.

5. INFORMAGOES CORPORATIVAS SEGURAS E INTERNET

v" Todos os colaboradores devem seguir rigorosamente a PSI - Politica de Seguranca da Informacdo da PBL.

v" Todas as informacdes sigilosas como, documentos, dados administrativos, comerciais, financeiros, estratégicas,
processos e senhas, sdo propriedades da PBL, ndo podendo ser divulgadas, exceto por determinacao legal ou
judicial, e o uso incorreto destas informacgGes estdo sujeitas as penalidades administrativas e criminais.

v" E proibida a utilizacdo de informacdes sigilosas mesmo apds o término do contrato empregaticio.

v" Nenhum colaborador ou parceiro comercial estd autorizado a divulgar qualquer informacdo sobre Solucdes
Sistémicas em projeto ou criadas pela PBL sem a autorizagdo do responsavel de Tl - Tecnologia da Informacao.

v" O colaborador que utilizar o cddigo de identificacdo e a senha de terceiros sem autorizac3o expressa, serd
demitido por justa causa.

v" Os registros de ponto devem ser feitos exclusivamente no computador do colaborador, sendo considerado
uma violagdo grave, tentar utiliza-lo em outras plataformas.

v" E proibido o uso de softwares nio licenciados e n3o autorizados pela empresa.

v" Sem prejuizo a liberdade de expressdo e ao pensamento critico, é vedada na comunica¢3do eletrénica o uso de
palavras e imagens inadequadas, ofensivas e difamatdrias. Nenhum sistema da empresa é considerado privado.

v E proibido a divulgacdo em midias sociais que possam impactar em prejuizo a imagem da empresa ou de
colaboradores, e que incitem preconceito ao sexo, raga, op¢do sexual, idade, religido, local de nascimento ou
deficiéncia fisica.

6. CONFLITOS DE INTERESSES

Os colaboradores devem prezar pela imagem e pelos interesses da PBL, e qualquer conduta que se caracterize como
um conflito de interesse ndo é permitida nesta organiza¢cdo. Um conflito de interesse surge quando interesses ou
atividades pessoais possam influenciar a tomada de decisdo dentro da empresa, colocando-a em segundo plano.

O colaborador deve, sem exce¢do, atuar definitivamente visando os melhores resultados para a empresa e, em
situacbes em que podera haver qualquer influéncia pessoal, esta devera ser comunicada ao gestor do setor de
tomada de decisdo, bem como compartilhada com o Comité de Compliance de acordo com a sistematica estabelecida
no procedimento de Tratamento de Preocupacées e Denuncias.

O colaborador devera em todas as situagdes, recusar qualquer atuagao que haja um conflito de interesse. Devem ser
relatadas todas as situa¢Oes que possam caracterizar conflito de interesses ou fatos que possam prejudicar a Empresa
ou que contrariem os principios deste Codigo.

Os relatos/dendncias podem ser realizados através do site www.pblcomex.com.br com a opg¢do de Dentncia
Andnima, e também pelo e-mail codigocondutapbl@gmail.com
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7. PRESENTES E CORTESIAS

A PBL considera a conduta de presentes e cortesias como um risco para o Sistema de Gestdo de Antissuborno
podendo influenciar indevidamente as negociagdes.

Para minimizar risco de suborno a PBL permite uma quantia limite de R$ 200,00 (duzentos reais) para presentes,
hospitalidade, doacdes e beneficios similares, para parceiro de negdcios que ndo apresentem risco para o Sistema
de Gestao Antissuborno.

8. PUNIGAO E MEDIDA DISCIPLINAR

v' A PBLimpde medidas disciplinares a todos os colaboradores que tenham violado este Cédigo de Conduta ou suas
Politicas implementadas.

v" No caso da descoberta de violacdo grave nas normas internas ou de Leis vigentes no Pais, o caso poderd resultar
em punig¢des previstas em Lei.

Consequéncias:

Adverténcia - Primeiro é realizada uma Adverténcia Verbal e na sequéncia Adverténcia Escrita, para o conhecimento
de seu comportamento ilicito e das implicacées que possam advir em caso de reincidéncia.

Suspensdo - Apds a Adverténcia ou na qualidade de uma gravidade do cometimento de uma falta.

Demissdo e Justa Causa - Desligamento da empresa e caso a infragdo seja de alta gravidade, podera ser usada a
penalidade de justa causa para a rescisao do contrato de trabalho.

9. GESTAO DA QUALIDADE

A cultura de exercer um trabalho com qualidade assegura a eficacia dos processos, garantindo um gerenciamento
adequado, identificando as oportunidades para melhoria e as agdes que devam ser tomadas.

Todos os colaboradores sdo responsaveis pela qualidade dos servicos da PBL, devendo sempre atender aos
procedimentos de Qualidade de acordo com as orientagGes recebidas e procedimentos adotados pela empresa.

10. REQUISITOS LEGAIS

A PBL declina qualquer a¢cdo ou acordo que possa restringir a livre concorréncia ou pratica comercial que ndo respeite
o quadro juridico vigente, transmitindo aos seus clientes uma imagem justa, exata e imparcial da concorréncia e de
seus colaboradores, que prima pela justica e lealdade.

N3o autorizamos:
Adotar qualquer pratica que limite a livre concorréncia.

Receber ilegalmente informacdes.
Compartilhar informagdes confidenciais da empresa concorrente na qual tenha trabalhado ou prestado servigo.
Participar ou compactuar com atividades fraudulentas ou ilicitas.

AR

Falsificar ou alterar registros e relatdrios contdbeis, financeiros e gerenciais.
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11. MEIO AMBIENTE, SAUDE E SEGURANGA

v" Buscamos contribuir para a efetivacio dos compromissos assumidos junto aos érg3os reguladores, com
responsabilidade social e ambiental, utilizando todos os recursos necessarios com base no desenvolvimento
sustentavel.

v" Todos os colaboradores também devem ter uma conduta de respeito ao meio ambiente participando ativamente
dos treinamentos que visam minimizar os riscos e dos programas de protecao ambiental oferecidos pela PBL.

v" Seguimos todas as leis e politicas de satde e seguranca que zelam por seus colaborados, tanto no aspecto fisico
guanto psicolégico, investindo sempre em equipamentos e instalagdes seguras.

Sao deveres dos colaboradores:

v" Somente executar as atividades que lhe competem, com autorizacdo e em plenas condi¢des fisicas e mentais.
v" Todo colaborador deve reportar ao seu superior ou através dos canais de denuncias disponibilizados pela PBL,
qgualquer ato ou condicdo insegura, acidentes ou doencas relacionas ao trabalho.

12. DIREITOS HUMANOS

v" Nas rela¢des de trabalho na PBL é proibido, ndo sendo tolerado ou admitido, abuso de autoridade e de toda a
conduta ofensiva ou intimidatdria, especialmente comportamento de assédio sexual, assédio laboral e bullying.

v" O termo assédio pode ser aplicado a uma série de comportamentos abusivos, incluindo, abordagens sexuais
indesejadas, comentdrios de teor sexual ou ameacas de agressdes fisicas, demonstracdo de material ofensivo,
piadas ou brincadeiras indesejadas ou comentarios que insultem com base em caracteristicas pessoais.

v" A PBL mantém uma forca de trabalho sélida que abraca e reflete a Diversidade e a Inclus3o.

v" Tomamos todas as decisbes empregaticias sem levar em conta raga, cor, sexo, religido, idade, origem, deficiéncia,
gravidez, estado civil, orientagdo sexual, identidade de género ou outras caracteristicas pessoais protegidas por
Lei.

v" Os Direitos Humanos, suas liberdades basicas, traduzidos nos principios da Carta Internacional dos Direitos
Humanos da ONU e nas convengdes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho - OIT, sdo pela PBL
respeitadas e protegidas.

v" Respeitamos a opinido, crenca, convic¢do politico-partiddria de todos os colaboradores, assim como o direito a
livre Associagdo Sindical.

13. CANAL DE DENUNCIA E OUVIDORIA

A PBL disponibiliza um Canal de Dentncias em seu site, www.pblcomex.com.br com a opgao de Dentincia Andénima,
e também por e-mail, codigocondutapbl@gmail.com, na qual colaboradores, subcontratados, parceiros de negdcio,
clientes, agentes publicos e qualquer pessoa interessada possa realizar denuncias de suspeitas relacionadas a
qualquer situagdo por si considerada conflitante, seja de trabalho, contratos, atos abusivos, que envolva risco de
vida, risco a saude de si ou de seus companheiros, ou comunidade a qual a empresa esteja direta ou indiretamente
ligada por seus negdcios.

As denuncias realizadas devem conter as informagdes minimas necessarias para a continuidade das investigacdes,
mesmo aquelas que sejam realizadas de forma Anénima.

A PBL se compromete a manter a integridade do colaborador ou denunciante, garantindo que nao haja retaliagdes
decorrentes das dentincias, assegura a confidencialidade na condugdo dos assuntos e o compromisso de apuragdo
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dos casos relatados bem como o anonimato do denunciante. Uma sistematica de tratamento destas denuncias é
estabelecida no procedimento de Registro de Investigacdo de Dentincias pelo Comité de Compliance.

14. LGPD - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A Politica de Privacidade da PBL tem como finalidade a transparéncia com relagao a coleta, o uso e transferéncia de
informacdes.

E dever da empresa manter a privacidade de seus colaboradores, a todos de interesse, a confiabilidade dos Dados
Pessoais a quem tiver acesso, fazendo uso apenas para fins legalmente permitidos, especificos e contratuais,
conforme Lei 13.709/2018.

No uso de equipamentos e recursos da PBL, ndo deve haver expectativa de privacidade, podendo a empresa ter
acesso ao conteudo produzido ou transitado pelos mesmos, por serem todos de uso exclusivo para o trabalho e
consequentemente de propriedade da empresa.

15. DECLARAGAO DE RECEBIMENTO

Declaro que li atentamente e rubriquei todas as paginas desse documento e concordo em seguir as regras aqui
descritas, atendendo também aos niveis de Seguranga, Conformidade e Confiabilidade exigidos pelo Programa
Operador Econdmico Autorizado - OEA, da Receita Federal do Brasil, viabilizando a mitigagdo de riscos inerentes a
Cadeia Logistica, através de exceléncia no que tange as irregularidades em operag¢des, tempo de atuacao,

qualificagdo profissional, seguranga e gerenciamento de demais riscos.

Entendo que o ndo cumprimento das regras pode resultar em agdo disciplinar e/ou ac¢do judicial contra minha

pessoa.

Estou assinando duas vias de igual teor desse documento, onde uma ficard devidamente arquivada na PBL e outra

em meu poder para consultas posteriores.

Data:

Empresa:

CNPJ:

Nome completo:

CPF:

Assinatura:
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